Акт приема оборудования № ____
Дата____________________                                                                         г._____________________                                                                   
Прдавец: ИП Тулупова И.Е
Модель: __________________
Серийный номер:  
Комплектность: 
Заявленная неисправность:  ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Покупатель:_________________________________________________________________________________
Контактное лицо: ____________________________________________________________________________
Адрес:_____________________________________________________________________________________
Телефон: __________________________________________________________________________________
Электронный адрес:_________________________________________________________________________
1. Максимальный срок диагностики по гарантийному ремонту 21 день.
2. Срок гарантийного ремонта для потребителей составляет до 45 дней со дня обнаружения неисправности.
3. Срок гарантии на отремонтированный узел 90 дней со дня выдачи изделия.
4. Сервисный центр не несет ответственности за нарушение сроков ремонта, при отсутствии комплектующих у производителя.
5. Срок хранения готового оборудования бесплатно со дня уведомления - 14 дней, свыше установленного срока взимается 50 руб. в сутки.
6. Если срок хранения превысил 365 дней, сервис имеет право утилизировать изделие как не востребованное пользователем.
7. Ремонт, стоимость которого не превышает  20% розничной цены оборудования, проводится без согласования с клиентом.
8. Если наличие заявленной неисправности не подтвердилось, или в случае отказа от ремонта взимается плата за диагностику 500 руб. 
9. Для отправки из регионов обязательно:
    а) Указать правильно наши координаты – г. Ставрополь Ст Дизель уч 57 Для Тулупова Вадима Александрович паспорт 0604 368750 тел.8-938-311-38-47
    б) Оплату транспортных расходов несет покупатель

    в) Для гарантийного ремонта в упаковку вложить акт неисправности, гарантийный талон с наименованием и серийным номером изделия
    г) Для платного ремонта в упаковку вложить акт неисправности, реквизиты для выставления счета 
    д) Отправка отремонтированного оборудования осуществляется в течение 5 рабочих дней, транспортной компанией по согласованию с покупателем.
    е) Оборудование отправляется в той же упаковке, в которой было принято в ремонт.
10. В случае отправки оборудования не в заводской упаковке ответственность за состояние и транспортировку груза несет клиент. 
С условиями ремонта ознакомлен и согласен:                  _______________(_______________)

           Сдал:                                                                          Принял:

________________(_______________)        ________________(_______________)

